SEGUNDA PARTE




VALORACION DEL
RIESGO

REALICE LA LECTURA DE LA GUIA GT-45 E IDENTIFIQUE
LA METODOLOGIA DE VALORACION DEL RIESGO

https://www.youtube.com/watch?v=jAGRN5szWkU GTC-45



https://www.youtube.com/watch?v=jAGRN5szWkU

Valorar riesgo :

La evaluacién de los riesgos corresponde al proceso de
determinar la probabilidad de que ocurran eventos
especificos y la magnitud de sus consecuencias, mediante el
uso sistematico de la informacidn disponible.
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NC= Nivel de consecuencia



Valorar riesgo :

= Nivel de probabilidad
= ND x NE

ND= Nivel de deficiencia .
NE= Nivel de exposicion |




Valorar riesgo :

= Nivel de deficiencia

Nivel de Valor de Significado

deficiencia ND

Muy Alto 10 Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la

(MA) generacion de incidentes o consecuencias muy significativas, o la
eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto al
riesgo es nula o no existe, 0 ambos.

Alto (A) 6 Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a
consecuencias significativa(s), o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es baja, 0 ambos.

Medio (M) 2 Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias
poco significativa(s) o de menor importancia, o la eficacia del
conjunto de medidas preventivas existentes es moderada, o
ambos.

Bajo (B) No se No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto

Asigna de medidas preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta
Valor controlado.

Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de
intervencién cuatro (IV) Véase tabla 8.

La determinacion del nivel de deficiencia para los peligros
higiénicos (fisico, quimico, biolégico u otro) puede hacerse en
forma cualitativa (véase Anexo C (informativo)) o en forma
cuantitativa (véase el Anexo D (informativo)). El detalle de la
determinacién del nivel de deficiencia para estos peligros lo
deberia determinar la organizacién en el inicio del proceso, ya
que realizar esto en detalle involucra un ajuste al presupuesto
destinado a esta labor.

NOTA: Para determinar el nivel de deficiencia para los peligros
psicosociales la empresa podra utilizar las metodologias
nacionales e internacionales disponibles, ejecutadas por un
profesional experto y que este acorde con la legislacion
nacional vigente, que para la fecha de elaboracion de esta guia
corresponde a la resolucion 2646 de 2008 del Ministerio de la

Proteccion Social.




Valorar riesgo :

NE= Nivel de exposicidon

Nivel de Valor Significado

exposicion de NE

Continua 4 La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias
(EC) veces con tiempo prolongado durante la jornada laboral.
Frecuente 3 La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la
(EF) jornada laboral por tiempos cortos.

Ocasional 2 La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la
(EO) jornada laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual
(EE)
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Valorar riesgo :

El resultado de la tabla 4 se interpreta de acuerdo con el
significado que aparece en la tabla 5.

Nivel de
probabili Va':;"" Significado
dad
Situacion deficiente con exposicién continua, o0 muy deficiente con
m)Alto 5:“ Yy exposicion frecuente. Normalmente la materializacion del riesgo
ocurre con frecuencia.
Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien
Alto (A) Entre 20 y | situaciéon muy deficiente con expo.siciOn ocasional o gsporédica. La
10 materializacion del Riesgo es posible que suceda varias veces en la
vida laboral
Medio Entre 8 y Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion
(M) 6 mejorable con exposicidon continuada o frecuente. Es posible que
suceda el dano alguna vez.
Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o
Bajo (B) Entre 4 y | situacion sin anomalia destacable con cualquier nivel de
2 exposicion. No es esperable que se materialice el riesgo, aunque

puede ser concebible.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se debena determinar lo siguiente:
NR = NP x NC
NIVEL DE PROBABILIDAD (NP)
NIVEL DE CONSECUENCIA (NC)
NP= ND x NE
NIVEL DE DEFICIENCIA (ND)
NIVEL DE EXPOSICION (NE)

A BN A



Valorar riesgo :

Nivel de Consecuencia NC=

Nivel de NC Significado
Consecuencias Danos Personales
Mortal o
Catastrofico (M) | 190 Mucrte (3)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad
permanente parcial o invaligez)
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT)
Leve (L) 10 Lesiones o0 enfermedades que no requieren incapacidad

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se debena determinar lo siguiente:
NR = NP x NC
NIVEL DE PROBABILIDAD (NP)
NIVEL DE CONSECUENCIA (NC)
NP= ND x NE
NIVEL DE DEFICIENCIA (ND)
NIVEL DE EXPOSICION (NE)

A \ A




Valorar riesgo :

NR=

con los criterios de la tabla 8.

Los resultados de las tablas 5 y 6 se combinan en la tabla 7
para obtener el nivel de riesgo, el cual se interpreta de acuerdo

4-2

]
400-200

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)
NR = NP x NC 40-24 20-10 8-6
100
Nivel de 60 L
. 480-360
consecuencias m M
(NC) 25 500 — 250 200-150
10 Il 11 200
| 400-240 _ Il 100
Tabla 8. Significado del nivel de riesgo

Il 240
1120

Para evaluar el nivel de riesge (NR), se deberia determinar lo siguiente:

NR = NP x NC
NIVEL DE PROBABILIDAD (NP)
NIVEL DE CONSECUENCIA (NC)

NP= ND x NE

NIVEL DE DEFICIENCIA (ND)
NIVEL DE EXPOSICION (NE)



Valorar riesgo :

PELIGRO CONTROL NP SIGNIFICADO  |ACEPTABILIDAD

18 NIVEL | CRITICO

ND NE

Nivel de Significado
Riesgo y de Valor de

NR
intervencién
Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté
| 4000-600 : o
bajo control. Intervencion urgente.
Il 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.
m 120 — 40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y
su rentabilidad
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian
considerar soluciones o mejoras y se deben hacer
comprobaciones periédicas para asegurar que el riesgo aun es
aceptable.
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TERCERA PARTE




1SO 31000

ACEPTABILIDAD DEL RIESGO




GESTION DEL RIESGO NTC ISO 31000

https://www.youtube.com/watch?v=k5gblbzHeFl LTEAM ISO 31000

https://www.youtube.com/watch?v=4qHbSZgHdZM
Pensamiento basado en riesgo LTEAM

https://www.youtube.com/watch?v=HzvfDImvPBc Gestidn del Riesgo ISO 31000



https://www.youtube.com/watch?v=k5gblbzHeFI
https://www.youtube.com/watch?v=HzvfDImvPBc
https://www.youtube.com/watch?v=4qHbSZqHdZM

GESTION DEL RIESGO NTC ISO 31000

NTC- ISO 9001 DE 2015 g *i;

©

6. PLANIFICACION
6.1 ACCIONES PARA ABORDAR RIESGOS Y OPORTUNIDADES

6.1.1 Al planificar el sistema de gestion de la calidad, la organizacion
debe considerar las cuestiones referidas en el apartado 4.1 y los
requisitos referidos en el apartado 4.2, y determinar los riesgos y
oportunidades que es necesario abordar con el fin de....
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ESTRUCTURA DE LA NORMA 150 31000

> OBJETO Y CAMPO DE APLICACION
> REFERENCIAS NORMATIVAS

> TERMINOS Y DEFINICIONES

> PRINCIPIOS

> MARCO DE REFERENCIA

> PROCESO

Curso “ISO 31000 Sistemos de Gestlén de Riesgos”
15 horoﬁ form acion online iSBL




GESTION DEL RIESGO NTC ISO 31000

Principio de Integracion :

El proceso de gestion de riesgos debe ser parte integral de los diferentes
procesos gue conforman el Sistema de Gestion de la Calidad.

Gestion
del Riesgo

Principio de Estructura y exhaustividad :

El proceso de gestion de riesgos debe estar adecuadamente definido y contar
con su propia estructura, ademas debe ser completo y detallado.
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GESTION DEL RIESGO NTC ISO 31000
Principio de Adaptacion :

El proceso de gestion de riesgos debe adaptarse al contexto especifico de la
organizacion, es decir, tener su propio marco de referencia..

Principio de Inclusividad:

Debe promover la participacion de las partes interesadas, lo que resulta en

informacion confiable y una mayor toma de conciencia.



GESTION DEL RIESGO NTC ISO 31000

Principio de Dinamismo:

Los riesgos aparecen, cambian o desaparecen con los cambios en
el contexto de la organizacion. La organizacion debe responder a

esos cambios de manera apropiada y oportuna..

Principio de Mejor informacion disponible:

La gestion de riesgos se debe hacer con informacion historica
actualizada, asi como las expectativas en el futuro. La informacion
debe ser oportuna, clara y disponible para las partes interesadas.




GESTION DEL RIESGO NTC ISO 31000

Principio de Factores humanos y culturales:

El comportamiento humano y la cultural deben ser considerados
por el proceso de gestion de riesgos.

Principio de Mejora continua:

El proceso de gestion de riesgos debe mostrar mejora en el
tiempo en eficacia y eficiencia.




TERMINOS Y DEFINICIONES

Riesgo :
es el efecto que genera la incertidumbre en los objetivos. Puede ser
positivo, negativo o ambos y puede abordar, crear o dar lugar a
oportunidades y amenazas. Los objetivos pueden tener distintos
aspectos y categorias, y se pueden aplicar a distintos niveles. El
riesgo se suele expresar en terminos de fuentes de riesgo, eventos
potenciales, sus consecuencias y su probabilidad.

Gestion del Riesgo :
son las actividades coordinadas para dirigir y controlar una empresa

con respecto al riesgo. |
2 4 P
A A



TERMINOS Y DEFINICIONES

Parte Interesada :

es la persona que puede afectar, verse afectada o percibir que se ve
afectada por una decision o actividad. El término parte interesada se
puede utilizar con una alternativa.

Evento:

ocurre o cambia de un conjunto particular de circunstancias. Un
evento puede tener una 0 mas ocurrencias, y puede tener varias
causas Yy varias consecuencias. Un evento también puede ser algo
gue no se espera que suceda. Un evento puede ser una fuente de

riesgo.
—



TERMINOS Y DEFINICIONES

Consecuencia :

es el resultado de un evento gue afecta a los objetivos. Una consecuencia
puede ser cierta o incierta y puede tener un efecto positivo o negativo,
directo o indirecto sobre los objetivos.

Probabilidad :
es la posibilidad de que algo suceda.

Control:
es medir para mantener y modificar el riesgo. Los controles incluyen,
entre otros, cualquier proceso, politica, dispositivo, practica u otras
condiciones, ademas de las acciones que mantienen o modificavl
riesgo. *




[5.2 COMUNICACION Y CONSULTA ]

PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

5.3 DEFINIR ALCANCE,
CONTEXTO Y CRITERIOS

5.4 EVALUACION DEL
RIESGO

|

5.4.2 IDENTIFICACION

5.4.3 ANALISIS

5.4.4 VALORACION

5.5
TRATAMIENTO

o

FUENTES,

CAUSAS,AMENAZAS,OPORTUNIDADES

|

p
PROBABILIDAD,COMPLEJIDAD,CONSEC

UENCIAS, TIEMPO, CONTROLES

|

-

RESULTADOS Vs
CRITERIOS

|

=
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{ ACCIONES NO HACER NADA, OTRAS OPCIONES ETC }

[5.6 MONITOREO Y REVISION ]




PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

COMUNICACION Y

5.2.

CONSULTA

-

AU

La comunicacion y la consulta con las
partes involucradas son importantes

de este.

~

dado que ellas dan sus opiniones acerca
del riesgo con base en sus percepciones

)




Comunicacion de los Riesgos:

La matriz de riesgos y su
informacion se debe considerar
como documento controlado, debe
estar disponible para la consulta y
analisis en los procesos de
formacion e induccion, tanto de
personal vinculado, temporal vy
contratista.




PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

5.3. DEFINIR
ALCANCE, CONTEXTO
Y CRITERIOS

4 N\

Articular objetivos, estrategias
identificando donde aplica el proceso,
identificar el contexto interno y externoy
definir los criterios a utilizar para evaluar
K la importancia del riesgo. /




PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

5.4.2 IDENTIFICACION

5.4 EVALUACION DEL ,
RIESGO 5.4.3 ANALISIS

5.4.4
EVALUACION

4 N\

Es el proceso de identificacion del riesgo,

analisis del riesgo y evaluacion del riesgo.

ISO/IEC 31010 brinda directrices sobre técnicas de
valoracion del riesgo.

AV g




PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

5.5 TRATAMIENTO
DEL RIESGO

-

El tratamiento del riesgo involucra la
seleccion de una o mas opciones para

de tales opciones. Debe ser ciclico

AU

modificar los riesgos y la implementacion

~

\/aloracion del

tratamiento

Niveles de riesgo residual tolerables

Si no son tolerables, generar nuevo
tratamiento

)

Valorar la eficacia del nuevo
tratamiento

v




PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

5.5 TRATAMIENTO
DEL RIESGO

. Evitar el riesgo al decidir no iniciar o continuar con la actividad que lo origin.

l. Tomar o incrementar el riesgo para perseguir una oportunidal

Ic. Retirar la fuente del riesgol

RISK
Id. Cambiar la probabilidadl EIEUE'ﬂEMENy
~JBEDUCTION
! ! (/I TRANSFER
Ie. Cambiar las consecuenaas.l BTN

e

If. Compartir el riesgo. I

l. Retener el riesgo mediante una decision informada l i "




TRATAMIENTO DEL RIESGO

TRATAMIENTO RS NO ACEPTABLE




Definicion de las medidas para el tratamiento del riesgo segun la
jerarquizacion de controles:

Niveles de control de riesgos

Jerarquia fedido de Detalle
control

Hﬂ? "
1 Eliminacién Eliminar el riesgo removiendo el peligro efectiva Jerarquia de Controles

|Ellr'|'||irlﬂ.|' Fizicamenis
El Peligro

Sustituir materiales, equipos, procesos o substancias peligrosos

2 Sustitucién ;
por otros menos peligrosos. Reemplazar
ool Realizar cambios estructurales en el ambiente de trabaijo,
3 . . sistemas de trabajo, herramientas o equipos con el fin de que o, olls Aislar Las Personas
ingenieria | aT Del Peligra
sean mds seguros.
Cambiar El Caming
Establecer procedimientos administrativos apropiados tales como Personas Trabajando
Corittol politicas, lineamientos, procedimientos operativos Protegar Al Trabajador Con
4 cdnfiistrative estandarizados, registros, permisos de trabajo, sefializacién, IEqu‘pu De Proteccicn Personal
rotacién laboral, turnos de trabajo, mantenimientos de ruting, Monos
capacitacion, orden y limpieza. Efeciiva
Proveer el equipo de proteccion personal (EPP) en las tallas '//
5 EPP adecuadas y en buenas condiciones, y/o la vestimenta de /

proteccién asi como la capacitacién en su uso. v




PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

5.6 MONITOREOQ Y
REVISION

/ \/aloracion del tratamiento
Tanto el monitoreo como la reedicion

deberia ser una parte planificada del
Proceso pdara la gestién del riesgo e Si no son tolerables, generar nuevo
incluir verificacién o vigilancia regulares. | Lfetamiento
Cueden ser periodicos o segun convenga. | | valorar la eficacia del nuevo

/ tratamiento

=24

Niveles de riesgo residual tolerables




PROCESO DE GESTION DEL RIESGO

5.7 REGISTRO DEL
PROCESO PARA LA
GESTION DEL RIESGO

Las actividades de la gestion del riesgo

brindan la base para la mejora de los

proceso global.

AU

~

deberian tener trazabilidad. Los registros

métodos y las herramientas, asi como del

)

IVanracién del tratamiento

INiveIes de riesgo residual tolerables I

1Si no son tolerables, generar nuevo
& tratamiento

Valorar la eficacia del nuevo
tratamiento

- v




Implementacion de las medidas de control:

Para garantizar la implementacidon de las medidas de control es recomendable definir un PLAN DE
TRABAJO que contemple:

- Qué se espera hacer.

- Como se espera hacer.
- Donde se va a hacer.

- Cuando se va a hacer.
- Quién lo va a hacer.

- Cuanto cuesta hacerlo.

Para desarrollar este proceso es necesario cruzar la valoracion
de riesgos con la determinacidn de objetivos y programas.

Una vez implementado el plan de trabajo, se busca obtener el
menor riesgo residual posible.




Elaborar el plan de accidn

El resultado de una
valoracion de los riesgos
deberia incluir un inventario
de acciones, en orden de
prioridad, para crear,
mantener o0 mejorar los
controles.




ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

Los criterios de aceptabilidad del riesgo son:

Aceptabilidad (teniendo en cuenta la definicion de nivel de riesgo)

Nivel del Riesgo

Bajo Aceptable
Medio Mejorable

Alto No aceptable o aceptable con medidas de control especificas
Critico No aceptable

Cada empresa debe establecer o acogerse a una determinaciéon de nivel de
aceptacion de sus riesgos, de acuerdo a los objetivos, metas, visidon, mision,

tolerancia al riesgo y la politica de seguridad y salud en el trabajo que tenga
establecida.




Revision de la valoracion de riesgos:

En forma periddica y cuando las condiciones cambien se debe realizar una revision de la valoracion
de riesgos a fin de garantizar que:

- Se incluyan los riesgos nuevos provenientes de cambios o modificaciones (o tendencias del
entorno)

- Se modifique la evaluacion del riesgo luego de implementadas las medidas para el tratamiento
del riego. Algunos puntos a revisar son:

- Cambio en la naturaleza del trabajo o actividad.

- Fallas o debilidades en los controles reveladas por las inspecciones de seguridad, las auditorias,
las investigaciones de accidentes e incidentes (anadlisis de causalidad de los mismos).

- Desarrollo de analisis de seguridad mas profundos a riesgos especificos.

- Nueva legislacidn.

- Cambios en los procesos o servicios.

- Cambio o mejora de equipos.




La organizacion deberia identificar los peligros y valorar los riesgos peridodicamente. La
determinacion de la frecuencia se puede dar por alguno de los siguientes aspectos:

- La necesidad de determinar si los controles para el riesgo existentes son eficaces y
suficientes.

- La necesidad de responder a nuevos peligros.

- La necesidad de responder a cambios que la propia organizacion ha llevado a cabo.

- La necesidad de responder a retroalimentacion de las actividades de seguimiento,
investigacion de incidentes, situaciones de emergencia o0 los resultados de las

pruebas de los procedimientos de emergencia.

- Cambios en la legislacion.




- Factores externos, por ejemplo, problemas de salud ocupacional que se presenten.

- Avances en las tecnologias de control.
- Ladiversidad cambiante en la fuerza de trabajo, incluidos los contratistas.

Las revisiones periddicas pueden ayudar a asegurar la consistencia en las
valoraciones de los riesgos llevadas a cabo por diferente personal en diferentes
momentos. En donde las condiciones hayan cambiado o haya disponibles mejores
tecnologias para manejo de riesgos, se deberian hacer las mejoras necesarias.

No es necesario llevar a cabo nuevas valoraciones de los riesgos cuando una revision
puede demostrar que los controles existentes o los planificados siguen siendo
eficaces.




Documentar

Documentar el seguimiento a la
implementacion de los controles
establecidos en el plan de accion
qgue incluya responsables, fechas de
programacion y ejecucion y estado
actual, como parte de la
trazabilidad de la gestion en Sy SO.




GRACIAS
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